
Toute commande de fourniture d’équipements ou de matériels présentés dans le catalogue EDD implique l’acceptation de nos conditions générales de ventes.
Quel que soit le moyen de commande utilisé (formulaires - courrier – I.net – téléphone) Les fournitures, matériels et équipements présentés dans le
catalogue EDD s’adressent aux professionnels de l’art dentaire et structures employant des professionnels de l’art dentaire. Nous ne vendons pas de fournitures,
matériels et équipements aux consommateurs qui n’ont pas la qualité professionnelle requise. 

La société EDD ne pourra être tenue responsable des conséquences de toute nature directe ou indirecte résultant de l’utilisation des produits, matériels et 
équipements proposés dans son catalogue. 

Le prix des articles indiqué dans notre catalogue ‘papier’ ou ‘numérique’ via I.net, sont valables jusqu’à l’édition d’une nouvelle impression (soit papier soit  
numérique). Les nouvelles éditions remplacent et annulent les précédentes. Tous nos prix s’entendent toutes taxes comprises. EDD se réserve le droit de  
répercuter les modifications inhérentes à un changement de taux de TVA.
Nos prix s’entendent franco de port en France métropolitaine pour toute commande supérieure à € 250 TTC. 

Un forfait de € 14,95 TTC sera ajouté au montant de la facture comme participation aux frais de transport, pour les commandes dont le montant serait inférieur
à € 250 TTC. Les délais de livraisons indiqués dans nos documents sont donnés à titre indicatifs. Les transporteurs avec lesquels nous collaborons assurent des 
livraisons dans un délai de 24 à 48 heures selon la destination. Vos commandes reçues avant 15:00 heures seront expédiées de notre entrepôt le jour même.
Les marchandises voyagent aux risques et périls de l’acquéreur. Les colis doivent être vérifiés au moment de la livraison. En cas d’avarie, il vous appartient de faire
consigner vos réserves immédiatement sur le bon de livraison du livreur, et de confirmer vos réserves par lettre recommandée avec AR au transporteur dans un 
délai de 48 heures en prenant soin de nous faire parvenir une copie de la lettre que vous aurez écrite au transporteur. (cf. articles 103-105 et suivants du code 
du commerce). 

Nos factures sont jointes aux colis. Elles sont payables dans les 10 jours à partir de la réception. Tout retard de paiement donne lieu, de plein droit et sans mise 
en demeure préalable, à l’application d’intérêts de retard au taux de 1,5 % par mois, ainsi qu’à une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 €, 
conformément à l’article D441-10 du Code de commerce.
Dans l’hypothèse où les frais de recouvrement engagés (notamment en cas de recours à un cabinet externe) excèderaient ce montant forfaitaire, une indemnisa-
tion complémentaire pourra être réclamée au client, sur présentation de justificatifs.
La société EDD se réserve le droit de suspendre l’exécution de toute commande en cours ou à venir, sans préjudice de tous dommages et intérêts, en cas de 
non-paiement de toute somme exigible, y compris les frais de recouvrement supplémentaires.

Il est stipulé de façon expresse, que la vente ne sera parfaite, que lorsque le paiement intégral de la facture de la marchandise et accessoires, aura été effectuée 
(clause de réserve de propriété loi 80-335 du 12 Mai 1980) La remise d’un effet pour le paiement, ne constitue pas un paiement au sens de la présente clause, 
tant que cet effet n’aurait pas été effectivement et intégralement payé. La société EDD se réserve le droit de reprendre les marchandises qui n’auraient pas été 
intégralement acquittées. 

La société EDD ne peut être tenue responsable des erreurs typographiques qui pourraient apparaître sur ses documents de marketing  
(catalogues – flyers – I.net). La société EDD se réserve le droit de corriger ces erreurs. Les photos dans les catalogues – flyers – I.net ne sont pas contractuelles. 
 
Pour qu’un retour de marchandise puisse faire l’objet d’un échange l’acquéreur dispose d’un délai de 15 jours franco (loi du 6 janvier 1988 vente à distance) pour
retourner la marchandise. Les articles devront être retournés non entamés, non utilisés, non altérés, dans leur emballage d’origine. Les frais et risques des retours 
restent sous la responsabilité de l’acquéreur. La société EDD ne pourra être tenue responsable des éventuelles ruptures de stock, indisponibilités temporaires ou 
définitives, des ses fournisseurs ou fabricants. 

Les matériels et équipements présentés dans nos catalogues ou sur I.net sont couverts par les mêmes conditions de garanties (couverture et période) que celles 
qui nous sont données par les fabricants.
Le début de la garantie étant donné par la date de la facture. 

La société EDD élit domicile en son siège social. 81 Rue de France 3ème étage 06048 Nice Cedex 1. En cas de litige le tribunal de commerce de Nice est seul 
compétent.
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